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Terapia online
para empresas

Crédito prepago para que tus empleados accedan a terapia individual
online con psicdélogos certificados, matching personalizado y privacidad
clinica.

La red detrdas del beneficio

Psyred es una red de psicélogos online que conecta a personas en distintos paises con
profesionales licenciados que atienden en espafol. Cada perfil pasa por una revisién de
credenciales antes de integrarse a la plataforma, y el modelo de tarifas estd pensado para
mantener la atencién accesible sin renunciar a esténdares profesionales.
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psicologos licenciados, con paises donde la red tarifa corporativa fija por
credenciales revisadas acompafia a pacientes sesion, sin importar el
antes de integrarse a la hispanohablantes online psicélogo que elija cada
red empleado

El programa en pocas palabras

La empresa crea su portal privado en un minuto, o Psyred lo habilita por ella. Después del primer
crédito, configura el acceso y fija cudntas sesiones podrd reservar cada persona dentro de los
altimos 30 dias. Cada empleado completa el cuestionario, elige entre los psicélogos
recomendados y agenda por su cuenta. La empresa consulta métricas agregadas, sin nombres
ni contenido clinico.
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Como funciona

psyred.org

Es un modelo simple de operar para la empresa. No requiere montar un programa
interno ni administrar sesiones una por una.

Crédito prepago
Se deposita el crédito inicial.
Cada reserva resta $20 USD

del saldo, elija al profesional
que elija cada empleado.

Cuestionarioy
matching

Cada empleado completa
un intake breve. Con esa
informacion, Psyred
recomienda 20 3
psicélogos y la persona
elige con quién agendar.

El recorrido completo, paso a paso

Confidencialidad
clinica

El reporte solo presenta
meétricas agregadas y no
revela identidades,
respuestas del cuestionario
ni detalles clinicos.

a La empresa crea su portal privado en psyred.org/empresas/empezar, o Psyred lo habilita por

ella, y carga el crédito inicial con PayPal o tarjeta, desde $10 USD.

a Al acreditarse el primer crédito, la empresa crea sus credenciales y escoge un maximo de
una a ocho sesiones por persona para cada ventana de 30 dias. Después comparte
apoyo.psyred.org con el equipo.

Cada empleado entra con esas credenciales y completa un cuestionario de unos 5 minutos
sobre motivo de consulta, horarios y preferencias.

En menos de 48 horas la persona recibe por correo 2 o 3 psicologos recomendados segln su
perfil, con una nota de por qué encajan.

El empleado elige una opcidn, ve la agenda real del psicdlogo y reserva en linea. Recibe el

enlace de la videollamada por correo y mantiene continuidad con el mismo profesional.

e Cada sesion descuenta $20 USD del saldo. La empresa revisa las métricas agregadas, el
balance y el histérico en el panel empresarial.

Por qué el cuestionario es obligatorio

El cuestionario mejora la calidad del match entre paciente y psicélogo. Por eso es el paso que activa

el beneficio.
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Tarifas y crédito

Cada sesion corporativa cuesta $20 USD, sin importar el psicélogo que elija el
empleado. Las tarifas individuales de los profesionales varian; esas diferencias las
absorbe Psyred. Para la empresa el presupuesto es exacto: sabe cudntas sesiones
compra antes de cargar el crédito.

Montos de referencia

La empresa elige el crédito inicial. Estos son montos comunes en empresas pequefas y medianas.

Crédito inicial Sesiones incluidas

$200 USD 10 sesiones
$400 USD 20 sesiones
$600 USD 30 sesiones
$1,000 USD 50 sesiones

El precio de cada cita es $20 USD. El nUmero de sesiones es exacto, no una estimacion.

éPor qué prepago y no una suscripcion por empleado?

Los programas por suscripcién cobran una cuota mensual por cada empleado, se use 0 no; con su
adopcion tipica, el costo real supera los $100 por sesién utilizada. Con el prepago de Psyred cada
sesion cuesta $20 y solo se paga lo que el equipo usa.

Vigencia de 12 meses Sin plan cerrado ni permanencia

Vale por 12 meses desde la activacion, con No hay minimo de personas ni costo de
recargas en cualquier momento al mismo activacion. La recarga online minima es de $10
modelo. usD.

Una factura por recarga Acceso autoservicio

A nombre de la razén social, con el ID fiscal que El primer crédito permite configurar las

la empresa indica al recargar. Sin pagos que credenciales y la politica de uso desde el portal.

administrar sesién por sesion.

Portal y recarga autoservicio

La empresa consulta saldo y consumo, y recarga crédito mediante PayPal o tarjeta desde
su portal privado.

Con la primera recarga ya puede preparar la entrada del equipo. El saldo se acredita al oesossoen
confirmarse el pago.
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Confidencialidad no negociable

psyred.org

La empresa nunca recibe informacién que identifique qué empleado usa el servicio, con
qué psicdlogo se atiende ni de qué habla en sesion. Esta garantia es estdndar en
programas serios de salud mental y es lo que hace que los empleados confien en usar el

beneficio.

Lo que la empresa puede consultar

v Total de sesiones consumidas
v Usuarios Unicos activos, sin nombres
v Tasa de adopcién del beneficio

v Motivos de consulta agrupados, por
ejemplo "30% ansiedad”

v Consumo del periodo calculado a $20
USD por sesién

v Saldo restante del crédito

Lo que la empresa hunca ve

X
X

Nombres de quienes usan el servicio

Respuestas individuales del
cuestionario

Profesional elegido en cada caso
Contenido o notas de las sesiones

Cantidad de sesiones de un empleado
especifico

Para evitar identificacion indirecta, los motivos de consulta con menos de 5 personas se agrupan dentro de

una categoria general en el reporte.

Qué incluye el servicio

Incluye

v Terapia individual online en espanol

v Acceso a los 21 psicélogos licenciados
de la red

v Cuestionario de matching por
empleado

v Plataforma de agendamiento y
videollamada

v Continuidad con el mismo psicdlogo

v Portal con métricas agregadas en vivo
e histérico mensual
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No incluye

X Workshops, capacitaciones grupales o
charlas

X Consultoria organizacional o servicios
de RRHH

X Atencidn psiquidtrica o emision de
recetas

X Idiomas distintos al espafiol
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Portal para tu empresa

Capturas reales del portal con una empresa de demostracion. La empresa crea su
usuario en psyred.org/empresas/empezar, o Psyred lo habilita, y entra en psy-red.org
con su correo. Desde alli gestiona crédito, métricas y el acceso que comparte con su
equipo.
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Métricas Acceso de empleados

Uso, adopcidn, saldo, histérico mensual y descarga RRHH modifica el acceso y el méximo permitido.
CSV.

Operacion autoservicio Privacidad integrada

Después del primer crédito, la empresa gestiona La empresa nunca ve nombres, respuestas

el acceso y las recargas sin depender de Psyred individuales, psicélogos asignados ni contenido
para cada cambio. de sesiones.

Métricas agregadas e histérico Recarga cuando la empresa la necesite
Permite comparar periodos, consultar saldo y El crédito puede recargarse desde el portal
descargar CSV para seguimiento interno. mediante PayPal o tarjeta, con datos de

facturacion.

Proteccion contra identificacién indirecta
Los motivos de consulta con menos de 5 personas se agrupan en Otros dentro del reporte.
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Preguntas frecuentes

Lo que las empresas suelen preguntar antes de empezar.

¢Esto es terapia real o son charlas y talleres?

Es terapia psicologica individual con psicélogos licenciados. No ofrecemos coaching, talleres ni charlas
grupales.

éLos empleados eligen libremente al psicélogo?

Primero completan un cuestionario breve. Después reciben dos o tres perfiles compatibles con sus
necesidades y disponibilidad. El empleado revisa la agenda real, elige con quién reservar y puede pedir
un cambio si la primera sesién no encaja.

¢Como se descuenta el crédito?

Cada sesion descuenta $20 USD del saldo de la empresa, sin importar el psicélogo que elija el
empleado. La empresa carga el monto que quiera y el presupuesto es exacto: $500 de crédito, por
ejemplo, son 25 sesiones.

éLa empresa decide cudntas sesiones usa cada persona?

Si. RRHH elige entre 1y 8 sesiones por persona cada 30 dias. Psyred aplica el limite en privado; la
empresa no ve quién usa el beneficio ni cudntas sesiones lleva alguien en particular.

éPor qué una tarifa fija si los psicélogos tienen precios distintos?

Las tarifas pUblicas individuales varian entre $10 y $30 USD. En el programa corporativo Psyred absorbe
esas diferencias para que la empresa pague siempre o mismo y pueda presupuestar con exactitud, y el
empleado elija a su psicélogo sin pensar en el precio.

éHay un minimo de personas o de crédito?

El servicio no exige una cantidad minima de empleados ni permanencia. La recarga online empieza en
$10 USD. Pueden comenzar con poco crédito, medir el uso real y recargar cuando lo necesiten.

éComo se factura?

Con cada recarga se emite una factura usando los datos fiscales indicados en el portal. Psyred factura
desde El Salvador: factura de exportacion (sin IVA) para empresas de otros paises y crédito fiscal para
empresas salvadorefas. COMo se registra como gasto en cada pais lo confirma la empresa con su
contador.

Activa terapia online para tu empresa

Un beneficio simple de explicar, privado para el empleado y facil de medir para la
empresa. Pide la propuesta desde la pdgina o escribenos con el tamafio de tu
equipo y el monto inicial.

contacto@psyred.org

Para empezar hoy mismo: psyred.org/empresas/empezar
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